
 

 

 
 

 
Din Regulamentul de activitate a Consiliului de Presă: 

 
III. Consiliul de experți și experte 
8. Pentru realizarea scopurilor sale statutare, Consiliul de Presă selectează, urmare 
a unui concurs deschis, un Consiliu de experți și experte, care este mandatat să 
exercite, în numele Consiliului de Presă, următoarele atribuții specifice:  
a) examinarea plângerilor privind publicarea materialelor jurnalistice cu încălcarea 
normelor deontologiei jurnalistice;  
b) examinarea plângerilor privind comportamentul jurnaliștilor în exercitarea 
misiunii sale profesionale. 
 
V. Plângerile privind publicarea materialelor jurnalistice   
cu încălcarea normelor deontologice jurnalistice 
20. Plângerile privind încălcarea normelor deontologice de către instituțiile mass-
media/jurnaliști pot fi depuse de către persoane fizice sau persoane juridice care 
sunt vizate direct în materialele jurnalistice reclamate.   
Plângerile pot fi depuse și de persoanele care nu sunt vizate direct în materialele 
jurnalistice reclamate, dacă reclamantul consideră că i-a fost afectat dreptul la 
informare obiectivă. În aceste cazuri, decizia privind acceptarea pentru examinare 
va fi luată de membrii Consiliului de experți și experte după evaluarea prealabilă a 
impactului posibil al materialului reclamat asupra publicului general.  
21. Plângerile consumatorilor de produse mass-media se pot referi:  
a) la toate materialele jurnaliștilor sau distribuite de jurnaliști prin orice mijloace în 
spațiul public;  
b) la toate conținuturile care se află în responsabilitatea editorială a instituțiilor 
mass-media și care sunt distribuite prin orice mijloace în spațiul public;  
c) la comportamentul jurnaliștilor și la prestația instituțiilor mass-media în 
activitatea lor profesională, dacă acest comportament încalcă principiile stabilite în 
Codul deontologic al jurnalistului din Republica Moldova.      
 
22. Depunerea plângerilor este o procedură accesibilă care nu implică cheltuieli din 
partea persoanelor care reclamă încălcarea deontologiei jurnalistice.   
23. Plângerea este o expunere în formă scrisă a problemei, care explică încălcarea 
normelor deontologiei jurnalistice prin publicarea materialului jurnalistic sau prin 
comportamentul jurnalistului.   
Plângerea va conţine titlul materialului de presă, numele autorului, numărul ediţiei, 
data publicării sau adresa pagini web (URL), numele redacției și/sau a jurnalistului 
care a încălcat deontologia, numele și informația de contact a persoanei fizice care 
reclamă publicarea materialului jurnalistic. La solicitarea reclamanților, Consiliul de 
Presă garantează protecția datelor personale.  
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Plângerea va fi însoțită de copia ediției publicației vizate sau copia materialului 
reclamat, adresa pagini web (URL)/linkul direct la materialul jurnalistic reclamat, alte 
informaţii relevante. Plângerea va fi depusă la sediul Secretariatului Consiliului de 
Presă, la adresa electronică consiliuldepresa@gmail.com sau online, prin 
intermediul aplicației speciale de pe pagina web oficială a Consiliului de Presă.   
24. În caz de incapacitate de formulare a plângerii de către persoana fizică, 
Secretariatul Consiliului de Presă oferă asistență la redactarea plângerii.   
 
25. Secretariatul Consiliului de Presă nu înregistrează și nu transmite pentru 
examinare Consiliului de experți și experte plângeri care:  
a) se referă la materiale jurnalistice publicate cu mai mult de trei luni înainte de data 
depunerii plângerii;  
b) nu vizează un material publicat de instituțiile mass-media sau jurnaliști și/sau care 
nu poate fi identificat;  
c) vizează instituții mass-media care şi-au sistat activitatea;  
d) sunt anonime.  
Cu votul a cel puţin 6 (șase) membri, Consiliul de experți și experte poate decide 
examinarea plângerilor cu derogare de la prevederile literei a) din prezentul articol, 
dacă va considera necesar acest lucru.  
 
26. La propunerea Secretariatului Consiliului de Presă, a unuia sau a mai multor 
membrii fondatori ai Consiliului de Presă, a unuia sau a mai multor membri ai 
Consiliului de experți și experte, Consiliul de experți și experte se poate autosesiza 
în cazurile în care sunt identificate încălcări grave și evidente a prevederilor Codului 
deontologic al jurnalistului din Republica Moldova. 
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